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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

Jelen altalanos szerzédési feltétel (tovabbiakban ASZF) a NEOCONS Kereskedelmi és Szolgaltato
Zartkor(ien Miikddé Részvénytarsasag. (tovabbiakban: Szallitd) a késébbiekben meghatarozott egyes
termékek belfoldi értékesitésére, valamint az értékesitéshez kapcsolodd egyéb szolgaltatasokra
vonatkozd rendelkezéseket tartalmazza. Amennyiben az egyes termékekre vonatkoz6 alairt egyedi
szerz6dés a jelen ASZF-tl eltérd rendelkezést nem tartalmaz, gy a felek kdzotti jogviszonyra az ASZF
eléirasait kell alkalmazni.

I.  BEVEZETES, ALTALANOS RENDELKEZESEK:

A jelen ASZF a Szallito honlapjan letdlthetd és nyomtathaté verziéban elérheté:
https://www.neoconsfeed.hu/wp-content/uploads/2023/09/ALTALANOS-SZERZODESI-FELTETELEK 20231001 _1.pdf

Jelen ASZF szerves és elvalaszthatatlan részét képezi azon szerzédéseknek, amelyeket a NEOCONS
Zrt. Szallitd kot a Megrendel6ivel. Jelen ASZF-et alkalmazni kell az irasbeli szerzédésre, vagy alairt
szerzGdés hianyaban is, ha a felek mas médon allapodtak meg a szallitasokrol, illetve ha a Szallité
megkezdte a szallitasokat. A megrendeldk egyéb, a szallitasi és értékesitési feltételekkel kapcsolatos
egyoldalu kikotései vagy korlatozasai érvénytelenek.

Jelen ASZF rendelkezéseit a Szallité egyoldalian jogosult médositani, a Megrendel6k megfeleld,
a tervezett modositas hatalyba lépését megel6zben irasban torténé tajékoztatasa mellett.
Amennyiben a Megrendelé6 15 napon beliil nem jelez irasban a Szallito felé kifogast a
moédositassal 6sszefiiggésben, azt ugy kell tekinteni, hogy a médositast elfogadta és az a
szerz6dés részévé valik.

Jelen ASZF 2023. oktober 01. napjatél hatalyos.

Fogalmi meghatarozasok:
a) Szallitd: NEOCONS Kereskedelmi és Szolgaltatd Zrt. (székhelye: 6120 Kiskunmajsa, Csontos
Karoly u. 99., addszama: 32365140-2-03, cégjegyzékszama: Cg. 03-10-100697)
Megrendel6: jelenti a Szallitéval szerzédést kotd személyt
Felek vagy Szerz6dd felek: jelenti a Megrendelét és a Szallitot egyittesen
Jogszabalyok: a mindenkor hatalyos magyar jogszabalyokat, hatosagi el6irasokat
Ptk: Polgari Torvénykonyv
Termék: jelenti a szerz6désben rogzitett termékek korét
Szerzédés: jelenti a jelen ASZF-fel egyitt a felek kozott  létrejott
keretszerzddést/szerzédést/megrendelés visszaigazolast.
Paritas: jelenti az INCOTERMS (International Commercial Terms), azaz a Nemzetkdzi
Kereskedelmi Feltételek 2020. évi szabalyait.
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Il. FELEK NYILATKOZATAI:

Szerz6d6 felek kijelentik és szavatoljak, hogy a jogszabalyok alapjan érvényesen miikdd6é gazdasagi
tarsasagok és képviseldik rendelkeznek minden szikséges tarsasagi felhatalmazassal ahhoz, hogy a
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https://www.neoconsfeed.hu/wp-content/uploads/2023/09/ALTALANOS-SZERZODESI-FELTETELEK_20231001_1.pdf

szerzGdést alairjak, valamint a szerzdes feltételeit és rendelkezéseit teljesitsék. Felek kijelentik és
szavatoljak tovabba, hogy a szerzddés alairasa, valamint az altaluk a szerzédésben vallalt
kotelezettségek teljesitése:

a) nem sérti a létesitd okiratukat,

b) nem eredményezi valamely olyan lényeges szerz6dés megszegését, amelyben félként
szerepelnek,

c) nem Utk6zik a magyar jog rendelkezéseibe.

Szerz6d6 felek kijelentik és szavatoljak, hogy nem folyik ellentk cséd-, felszamolasi-, illetéleg mas, a
fizetésképtelenség megallapitasara iranyulé eljaras.

A felek kozott Iétrejott szerzédés a felek kdzott létrejott telies szerzédéses megallapodast jelenti, a
szerzb6dés hatdlyba l|épésével egyidejlleg a felek kozott |étrejott korabbi megallapodésok,
megbeszélések és levelezések a szerzOdés alairasaval (létrejottével) egyidejileg minden tovabbi
jogcselekmény nélkil hatalyukat vesztik. A szerzdés létrejottével az elézetes ajanlati felhivas, ajanlat,
targyalasi jegyzékonyvek, modositasok, stb. érvénylket vesztik, kivéve, ha azokat a felek kifejezetten a
szerzOdés reszévé tették.

. AJANLATOK, MEGRENDELESEK:

A Megrendelé a megrendelését telefonon, irasban, vagy e-mail formajaban kételes leadni a kért
szallitast megel6z6 5 munkanappal. A megrendelés soran a Megrendel6 az alabbi adatokat koteles
megadni:
a) megrendeld neve, cime, e-mail cime,
b) ha eltér: széllitas helye, atvevl neve,
megrendelt termék neve, mennyisége,
szallitas hatarideje,
kapcsolattarté neve és elérhetésége.
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Ha a Megrendeld a megrendelését e-mail formajaban adja le, Ugy a Szallitd trade@neoconsfeed.hu e-
mail cimére koteles azt leadni.

A megrendelést kovetben Szallité visszaigazolja a megrendelést e-mail formajaban a Megrendeld altal
megadott e-mail cimre. A Szallito a visszaigazolasban kozli a Megrendel6vel:
a) a megrendelt termék vételarat,
b) a paritast,
a teljesitési hataridét,
a szamlazas pénznemét (ha eltér a vételar pénznemétdl),
a fizetés modjat (elére utalés, készpénz-fizetés, fizetési haladékkal torténd utalas),
a szallitas a Megrendeld vagy a Szallité kotelezettsége,
) a vételar magaba foglalja-e vagy sem a szallitas koltségét.
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Amennyiben a Megrendel6 a visszaigazolast az e-mail elkildését kovetd 2 munkanapon belll, de
legkés6bb a visszaigazolt szallitasi hatarid6 elétti munkanapon irdsban nem kifogasolja, ezt felek ugy
tekintik, miszerint a megrendelé a visszaigazolasban kozolteket maradéktalanul elfogadta.

Szallitd a megrendelés teljesitésére kizardlag akkor koteles, ha a leadott megrendelést a Szallitd e-mail
formajaban visszaigazolta a Megrendeld e-mail cimére.



5 %-ot meghalad6d alapanyag/arfolyamvéltozasbol fakadé arndvekedés esetén jogosult az ajénlat
visszavonasara.

Amennyiben a Megrendel6 a megrendelés e-mail forméjaban torténé visszaigazolasat kovetéen
visszavonja a megrendelését, ugy 10 % koétbért koteles a Szallitonak megfizetni. A kbtbér alapja
a megrendelésekben szereplé arumennyiség nettd ellenértéke. A Szallitd jogosult a kotbért
meghalad6 karat is érvényesiteni Megrendelével szemben.

IV. SZALLITAS:
A szallitas a Szallitd altal visszaigazolt arakon és feltételekkel torténik.

A Szallitd minimalisan 5 munkanapos szallitasi hataridét vallal. Ha a Megrendelé az 5 munkanaptdl
rovidebb szallitasi hataridével kivanja a terméket megrendelni, Ugy arra a Szallitd kizardlag el6zetes
egyeztetés mellett koteles.

A szallitasi hatarid betartottnak tekintendd akkor is, ha a Szallito jelezte a szallitasi készségét,
azonban a termék elkiildése nem a Szallitdnak felréhat6 okbol valik lehetetlenné.

A Szallitonak jogaban all tobb részletben szallitani, ha a megrendelés visszaigazolasban is igy
szerepelt vagy ha a Megrendel6 ebbe beleegyezik.

A Szallité semmilyen vis maiorbél eredd késedelmes szallitasért felelésséget nem vallal.
A szerzddés megkotesét kovetd vam-, ado- vagy egyéb kozteher emeléseket a Megrendeld viseli.
Az &ru minGsége akkor megfeleld, ha az aru ezekkel a tulajdonoséagokkal a feladaskor rendelkezik.

A széllitasra a Megrendelé altal a megrendelésben meghatarozott és a Szallité altal visszaigazolt
datumig kerll sor. Ezen id6tartamon belil a Megrendel6 koteles az aru atvételét folyamatosan
biztositani. Ha a Megrendel6 az aru atvételét nem biztositja, ugy koteles a Szallité részére a szallitassal
felmertld koltségeket megfizetni.

V. ATADAS-ATVETEL:

A szallitasi dokumentacio (szallitolevél, stb.) Megrendel6 altal vagy nevében torténd alairasa az aru
mennyiségi atvételét jelenti, beleértve a megfelelé és elfogadott csomagolast és az aru allapotat is.
Amennyiben a termék mérlegelését a Megrendeld kéri, gy ennek feltételeit a Megrendeld sajat
koltségén koteles biztositani. Az aru atadas-atvételét kovetoen a Szallitdé mennyiségi kifogast nem
fogad el. A Megrendel6 a mennyiségi kifogast az atadas-atvétel alkalmaval a szallitdlevélen
(vagy mas kisér6 okmanyon) koteles feltiintetni. Ha az atadas-atvétel soran a Megrendel6
mennyiségi kifogast nem rogzitett, utobb a Szallito mennyiségi kifogas elfogadasara nem
kételezhet6.

A kérveszély viselése a termék atadas-atvételével a Megrendelére szall &t.



VI. MINOSEG:
A termék mindsegere és 0sszetételére a mindenkor hatalyos jogszabalyok az irdanyadoak.

Szallitd szavatossagot vallal az eldirasok szerint tarolt termékek minéség-megérzési idejéig, hogy az
eladott termék a gyartasi elirasoknak megfeleléen készilt és a szallitiskor nem sérllt. A
nyomonkdvethetéség torvényi kdvetelményeinek (178/2002/EK rendelete) vald megfelelés érdekében
Szallitd kotelezettséget vallal arra, hogy a termék tételszaméanak megfeleld Mindségi Tanusitvanyt az
aruval, de legkésébb a kiallitott szamlaval egyltt megkuldi Megrendeld részére.

A lejart szavatossagu termék felhasznalasanak kovetkezményeiért a Szallitd nem vallal feleldsséget.

A termékek kizardlag allattenyésztésben vald felhasznalas céljara szolgalnak. A felhasznalasi céltol
eltérd felhasznalasbol eredd karokért a Szallitd semmilyen felelésséget nem vallal.

VII. MINOSEGI KIFOGAS:

Megrendeld, ha mingségi hibat észlel koteles azt haladéktalanul irasban (e-mail cimre) bejelenteni a
Szallitd részére. A mindségi hiba leirdsa mellett a megfelelé bizonyitékokat is csatolni szlikséges,
valamint termékmintakat, dokumentumokat, szamlaszamot kell a leirashoz mellékelni. A Megrendelé
kotelezettsége, hogy az arut annak atvételét koveto 24 oran beliil kizarolag a Szallitd eredeti
csomagoloeszk6zéb6l vett minta alapjan megvizsgalja. A reklamacié késedelmes voltabol
szarmazo bizonyithatatlansag a Megrendel6 terhére esik. Az aru megfelelésségének vizsgalata
kizardlag a Megrendel6 kotelessége.

::::::

mindkét szerz8dé fél megbizott képviseldje alairja. A levett mintat felek a Nemzeti Elelmiszerlanc-
biztonsagi Hivatal, Elelmiszer- és Takarmanybiztonsagi lgazgatésag Takarmanyvizsgalé Nemzeti
Referencia Laboratoriumaba kuldik. A vizsgalat megéllapitasait jelen szerzddés alairdsaval szerz6dd
felek magukra nézve kotelezd érvénylinek fogadjak el. A vizsgalat koltségeit alaptalan kifogas esetén a
Megrendeld, alapos kifogas esetén a Szallitd kételes viselni.

Minéségi kifogast a Megrendeld kizarolag a termék szavatossagi idején belll tehet. Az aru nem
megfeleld tarolasa, kezelése és természetszerii elhasznéldédasa, vagy nem rendeltetésszer(i hasznalata
esetén a Szallité a mindségi kifogast nem fogadja el.

Ha a Megrendel6 mindségi kifogasa megalapozott, ugy a Szallito az érintett mennyiségl arura csere
vagy arleszallitasi kotelezettséget vallal.

A Szallité az enyhe gondatlansagbol szarmazé karigényekért és a visszkereseti igényekért
fennallé felelésségét — tekintettel a Szallito altal biztositott kedvezé arakra, fizetési feltételekre és
magas szintii szolgaltatasokra — kizarja. Szallité kartéritési kotelezettsége a hibas aru szamla
szerinti értékére korlatozodik.

VIIl. SZAMLAZAS:

A Szallito a teljesités napjan jogosult a termék ellenértékét kiszamlazni. A teljesités napja az aru
Szallitétol torténd elinditasanak a napja.



A Szallito a visszaigazolasban rogzitett vételaron és devizanemben adja el a terméket a Megrendel6
részere.

Ha a veételar a visszaigazolasban EUR pénznemben kerllt rogzitésre és a Megrendeld HUF
pénznemben fizeti a vételarat, ugy a Szallitd a teljesités napjan érvényes MNB kozéparfolyam
figyelembevételével hatarozza meg és szamlazza ki a HUF pénznemben fizetendd vételarat.

IX. FIZETESI FELTETELEK:

A termék ellenértékét a Megrendeldé a visszaigazolason feltlintetett fizetési moddal (el6re utalas,
készpénz-fizetés, fizetési haladékkal torténd utalas) koteles teljesiteni. Atutalas esetén a Megrendeld
koteles a Szallitd altal a szamlan meghatarozott bankszamlara a szamlan szerepld fizetési hataridében
a vételarat megfizetni.

Amennyiben a Megrendeld elére utalassal fizeti a vételarat, ugy a Szallito a szallitast mindaddig
jogosult megtagadni, amig a Megrendelé a vételarat a Szallitd részére meg nem fizette.

Ha a Megrendel6 30 napot meghaladd mértéki fizetési késedelembe esik, Ugy a Széllito a tovabbi
megrendelések teljesitését mindaddig jogosult megtagadni, amig a Megrendel6 a tartozasat nem
rendezi. Ezen tulmenben a Szallitd kdvetelheti a Megrendel6tdl, hogy a tovabbi szallitasokat elére
fizetéssel rendezze.

A Megrendel6 fizet6- vagy hitelképességének megrendilésére vonatkozd informéacio esetén Szallitd
jogosult valamennyi folyamatban 1évé szallitast megtagadni és a tovabbi szallitast megfelelé biztositék
nyujtasahoz vagy elére fizetéshez kotni.

A Szallitd fizetési késedelem esetén a Ptk.-ban a vallalkozasok egymas kozotti szerzOdéseire
meghatarozott mértéki késedelmi kamat felszamitadsara jogosult. A késedelmi kamatot a késedelmi
kamat alapjaul szolgaléd pénznemben kell megfizetni. Késedelmes fizetés esetén a Megrendel6 koteles
megtériteni a Szallitd kovetelésének érvényesitésével kapcsolatos dijat (lgyvédi kdltség, felszdlitasok,
postakoltség, stb.).

A Megrendel6 a kiszdmlazott vételarral szemben beszamitasi igényt, beszamitasi kifogast a Szallitoval
torténd elGzetes irasbeli egyeztetés nélkil nem érvényesithet.

Megrendelé a vételar fizetésére vonatkozo6 atutalasi megbizast olyan idépontban kételes szamlavezetd
bankjahoz benyuijtani, amely lehetévé teszi, hogy a vételar legkésébb a fizetési hataridé napjan
jovairasra kertiljon Szallitd bankszamlajan. Amennyiben a fizetési hatarid6 olyan napra esik, amely
nem munkanap vagy banksziineti nap, akkor az azt megel6z6 utols6 munkanapon kell a
fizetésnek megtorténnie.

Megrendelé fizetési kotelezettsége akkor tekinthet6 teljesitettnek, amikor a teljes dsszeg a Szallitd
bankszamlajan jovairasra kerdl.

Megrendel6 koteles az atutalasi bizonylat kdzlemény rovataban a kiegyenlitendé szamla sorszamat
feltiintetni. Ennek hianyaban a Szallito jogosult a bankszamlajan jovairt 6sszeget elészor a Megrendeld
esedékes kotbértartozasainak, majd késedelmi kamat tartozasainak, a fennmaradd részt pedig a
Megrendeld legkorabban esedékessé valt toketartozasainak a kiegyenlitésére felhasznalni. Szallitd az



igy kiegyenlitett tartozasokrol koteles a Megrendel6t irasban értesiteni.
X. TULAJDONJOG FENNTARTASA:

A leszallitott aru tulajdonjoga csak akkor széll & a Megrendel6re, ha fizetési kotelezettségeit
maradéktalanul teljesitette.

Megrendelének addig all jogaban az arut lzletmenete soran felhasznalni, amig a szamlakon szereplé
hataridékre fizetési kotelezettségeit folyamatosan teljesiti.

A tulajdonjog fenntartassal atadott aru tovabbértékesitésébdl vagy az azzal kapcsolatos egyéb
jogalapon fennallo kovetelést a Megrendel6 mar most engedményezi a Szallitora.

Tilos az arut a fizetési kotelezettség teljesitése el6tt megterhelni vagy biztositékként felajanlani.
Amennyiben a tulajdonjog fenntartassal atadott arut harmadik személy lefoglalja, Megrendeld koteles
irasban felhivni a harmadik személy figyelmét Szallitd tulajdonjogara és haladéktalanul irdsban
tajékoztatni Szallitot a lefoglalas tényérél.

A tulajdonjog fenntartas kiterjed az aru feldolgozasabél szarmazé termékre is.

Szallitonak jogaban all megkdvetelni a tulajdonjog fenntartassal atadott, tovabbfeldolgozéasra nem kertilt
aru visszaszolgaltatasat tovabbi threlmi idé alkalmazasa nélkul, ha a Megrendel6 30 napon tuli
késedelembe esik a Szallitbval szemben fennalld kotelezettségei teljesitésével.

XI. VIS MAIOR:

Nem mindsUl szerz6désszegésnek, ha a szerz6dd felek egyikének sem felrbhatd okbdl (vis maior) a
Felek barmelyike nem tudja teljesiteni a szerz6désben foglalt kdtelezettségeit. Vis maior kdrilménynek
kell tekinteni azokat az elére nem lathatd és emberi erével elharithatatlan kortiiményeket (pl.: haboru,
foldrengés, arviz, tlizvész, terrorcselekmény, jarvany, stb.), amelyek nem fliggnek a Felek akaratatdl és
kézvetlenll akadalyozzak az adott felet a szerz6déses kotelezettségének teljesitésében.

A szerzédéses hataridék a vis maior id6tartamaval meghosszabbodnak. Amennyiben a vis maior
idétartama a 30 napot meghaladja, a Felek kotelesek egyeztetést lefolytatnia szerz6dés esetleges
modositasardl. Amennyiben az egyeztetés 10 napon belil nem vezet eredményre, a szerzédést
barmelyik Fél azonnali hatallyal felmondhatja még abban az esetben is, ha az iranyadd jog vagy a
szerzGdés alapjan a felmondasra egyébként nem jogosult, tovabba a Felek a lehetetlentilés szabalyai
szerint haladéktalanul lefolytatjak a szerz6dés megsziinéséhez kapcsolddd elszamolast. llyen esetben
a felek egymassal szemben kartéritésre nem jogosultak.

A fenyegetd vis maiorrél és a vis maior bekOvetkezésérél, varhatd id6tartamardl a szerz6d6 Felek
egymast haladéktalanul, irasban tajékoztatni kotelesek. A fenyegetd vagy bekovetkezd vis maiorrol
torténd késedelmes tajékoztatasbdl szarmazoé karért a késedelmes tajékoztatasért felelés Fél felel.

Amennyiben a vis maior helyzetben a Szallitd utanpétiasi forrasa megsziinik, nem kételes gondoskodni
a hianyzé forrasokrol. Az adott termék vonatkozésdban a Szallitbnak jogaban all a szallitott
mennyiséget a sajat sziikségleteinek megfeleléen csokkenteni. llyen eljaras esetén Szallitd mentesul
minden tovabbi szallitasi kotelezettseg aldl.



XIl. A SZERZODES MEGSZUNTETESE:

Szerz4do felek a szerz6dést az alabbiak szerint szuntethetik meg:

a) Szerzbd6 felek jelen szerz6dést koz6s megegyezéssel irasban megsziintethetik.

b) Szerz4dd felek barmelyike jelen szerzédést indokolas nélkul 30 napos felmondasi id6 betartasa
mellett a masik félhez intézett irasbeli, egyoldalu nyilatkozattal jogosult megszintetni (rendes
felmondas). A felmondasi id6ben felek kotelesek a jelen szerzédésbdl szarmazé
kotelezettségeiket teljesiteni. Megrendeld a felmondasi id6 lejarat utdn még fennallé fizetési
kételezettségeit koteles a fizetési hataridékben teljesiteni.

c) Szerz6do felek barmelyike jogosult irasban azonnali hatéllyal megsziintetni jelen szerzédést a
masik fél irasbeli felszdlitas utani ismételt szerz6désszegésere hivatkozassal. Szerz6dé felek
régzitik, hogy ha barmelyik fél jelen szerzédésben meghatarozott kételezettségét megszegi,
ugy a sérelmet szenvedd fél, koteles a kotelezettségszegd felet irdsban a szerzédésbdl
szarmazd kotelezettségei teljesitésére 8 napos hatéridé megadasaval felszélitani. Ha a
kotelezettségszegd fél az irasbeli felszdlitasban meghatarozott hataridét elmulasztja, ugy a
sérelmet szenvedé fél jogosult jelen szerz6dést azonnali hatéllyal megszintetni.

Szerz6d6 felek kifejezetten megallapodnak abban, hogy jelen szerzédés megsziintetésére
vonatkozoan irasbelinek kizardlag a postai uton térténé kézbesitést vagy a személyesen atadott
iratot tekintik, jelen pont vonatkozasaban irasbelinek az e-mailt nem fogadjak el.

XIll. ERTESITES TERTIVEVENYES LEVEL UTJAN:

Amennyiben a szerzédés valamely jognyilatkozatat felek postai uton kildik meg egymasnak, ugy azt
felek tértivevényes kildeményként kotelesek postazni a masik fél szerz6désben rogzitett cimére. Felek
rogzitik, hogy ha a mésik fél a postan ajanlott és tértivevényes formaban kildott kildemény atvételét
megtagadja, vagy a kuldemény ,Nem kereste”, ,Ismeretlen”, ,EIkoltozott” vagy egyéb postai jelzéssel
érkezik vissza, ugy a levelet a feladast kovetd 5. napon atvetettnek tekintik. Amennyiben a levél
,Cimzett ismeretlen” jelzéssel érkezik vissza a feladéhoz, Ugy azt is kézbesitettnek kell tekinteni a
feladast kovetd 5. napon, figyelemmel arra, hogy a cimzett Fél szerzédési kotelezettsége az adatok
karbantartasa, elérhetbség valtozasanak azonnali jelzése.

XIV. KAPCSOLATTARTAS ELEKTRONIKUS LEVEL UTJAN:

Felek e-mailben kizérélag azokat az e-maileket fogadjak el, amelyek a szerzédésben megadott e-mail
cimekrdl és e-mail cimekre kildenek egymasnak.

A Felek kotelezettsége és feleléssége annak ellendrzése, hogy a beérkezett e-mailek a fenti
szabalyoknak megfelelnek.

A szerz6désben megadott e-mail cimrdl az ott megadott e-mail cimre kildott értesités visszaigazolas
hianyaban a kuldést koveté munkanapon kézbesitettnek tekintend®.

Az elektronikus formaban, e-mailben klldott, a szerz6dés szerinti értesitések, visszaigazolasok,
megrendelések cégszer alairas és ezt helyettesitd azonositas nélkll jutnak el a Megrendel6hoz, illetve
a Szallitohoz, amelyet Felek tudomasul vesznek és ellenkezd bizonyitasig elfogadottnak tekintenek.



A szerz6désben rogzitett szabalyoknak megfeleléen létrehozott e-mailek tekintetében a Felek sem
birdsagok, sem mas hatésagok el6tt nem hivatkozhatnak arra, hogy azok nem felelnek meg a cég
nevében tett irdsos dokumentumok kovetelményeinek, kivéve, ha alkalmazésara bizonyithatoan csalard
vagy egyéb jogellenes szandékkal kerilt sor.

Abban az esetben, ha a kildd fél e-mailjével kapcsolatban vita merdl fel a kildé személyét illetGen,
vagy a levél tartalmaval kapcsolatban, a kildd felet terheli annak bizonyitasa, hogy a levelet nem a
feladoként megjeldlt vagy nem a megérkezett tartalommal kiildte el.

Felek kijelentik, hogy az alkalmazandd e-mail levelezési rendszert a szerzOdés alairdsanak
idépontjaban biztonsédgosnak és alkalmasnak tekintik, és egyben vallaljdk, ha a mikodés sorén a
rendszer biztonsagat tudomasuk szerint veszély fenyegeti, e tényrdl, ismeretrél haladéktalanul
tajékoztatjak a masik felet. Felek a késedelmes tajékoztatasbol eredd karokért felelésséggel tartoznak.

Felek megallapodnak, hogy az elektronikus uton kiildott levél (e-mail) csak abban az esetben mindsiil
hivatalos kapcsolattartasi formanak, ahol és amennyiben ezt a szerz6dés kifejezetten engedi. Felek
rogzitik, hogy a szerz6dés elektronikus dton kildétt levél utjan nem maodosithatd és nem sziintethetd
meg.

XV. KAPCSOLATTARTAS TELEFONON:

Felek a szerz6désben megjelolt telefonos kapcsolattartotdl érkezett értesitést ellenkezd bizonyitasig
cégszerlen vagy meghatalmazason alapuld képviseleti joggal rendelkez6 munkavallalétol vagy
nyilatkozattételre jogosult személytél szarmazottnak, az abban megjelené tartalom szerint elfogadottnak
tekintik.

A szerzddésben rogzitett szabalyoknak megfeleléen Iétrehozott telefonos értesitések tekintetében a
Felek sem birdsagok, sem mas hatésagok elétt nem hivatkozhatnak arra, hogy azok nem felelnek meg
a cég nevében tett nyilatkozatnak, kivéve, ha alkalmazédsara bizonyithatban csalérd vagy egyéb
jogellenes szandékkal kerult sor.

Abban az esetben, ha Megrendeld telefonos megrendelésével kapcsolatban vita mertil fel a telefonal6
személyét illetéen, vagy a megrendelés tartalmaval kapcsolatban, a Megrendel6t terheli annak
bizonyitasa, hogy a rendelésre a részérdl nem keriilt sor.

Felek kijelentik, hogy a telefonos rendelési médot biztonsagosnak és alkalmasnak tekintik és egyben
vallaljak, ha a miikodés soran a rendszer biztonsagat tudomasuk szerint veszély fenyegeti, e tényrdl,
ismeretrél haladéktalanul tajékoztatjak a masik felet. Felek a késedelmes tajékoztatasbol eredd karokért
felelésséggel tartoznak.

XVI. EGYUTTMUKODESI KOTELEZETTSEG:

Szerz6dd felek a szerz6désben foglaltak megvaldsitdsa érdekében sziikség szerint folyamatosan
egyuttmakodnek, tajékoztatjak egymast. Szerzédd felek kotelesek az érdekkorikben felmeriild és a
szerzddés teljesitésére hatassal bird lényeges korliményrél, kildndsen, amely korllmény a szerzédés
céljanak elérését veszélyezteti, egymast haladéktalanul értesiteni.



XVI. ERVENYTELENSEG:

Amennyiben a szerzédés valamely rendelkezése érvénytelenné vagy hatélytalanna vélna, az a tobbi
rendelkezést, illetve a szerz6dés érvényességét nem érinti, kivéve, ha az érvénytelenné vagy
hatalytalanna valt rendelkezés nélkil a Felek a szerz6dést nem kotottek volna meg.

XVIIl. BIiROSAGI ILLETEKESSEG:

Szerz6d6 felek megallapodnak abban, hogy jelen szerzédésbdl szarmazé jogvitajukat elsédlegesen
polgari peres eljarason kivll, targyalas utjan rendezik. Szerz6dé felek az esetleges peres eljaras
lefolytatasara a Miskolci Jarasbirosag, illetve értékhatarra tekintettel a Miskolci Térvényszék
kizardlagos illetékességét allapitiak meg. Az illetékességi kikotés a polgari perrendtartasrol
s20616 2016. évi CXXX. térvény 27. § (2) bekezdése értelmében kizarolagos.

XIX. ADATVEDELMI ELOIRASOK:

A szerzédésre vonatkoz6 adatkezelési szabdlyzat az adott szerzédés mellékletét képezi. Az
adatkezelési szabélyzat elérhet6sége:
https://www.neoconsfeed.hu/wp-content/uploads/2023/09/Adatkezelesi-szabalyzat 20231001.pdf

XX. TITOKTARAS:

Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a szerz6dés megkotese és teljesitése soran tudomasukra
jutott Uzleti titkot idGbeli korldtozas nélkll megérzik és a szerzédésben meghatarozott célon kivul a
masik Fél el6zetes irasos hozzajarulasa nélkiil azt nyilvanossagra nem hozzak, nem hasznaljak fel,
illetéktelen harmadik személy szamara hozzaférhetévé nem teszik, kivéve, ha ezt hatosagi ellendrzés
vagy birosag el6tti jogérvényesités miatt elkerilhetetlen. A szerzédés alkalmazéasaban Uzleti titoknak
mindstl a felek tevékenységéhez kapcsoldédd minden olyan tény, informacid, megoldas, vagy adat, stb.
amelyek nyilvanossagra hozatala, illetéktelenek éaltal torténé megszerzése vagy felhasznalasra az
érintett Fél jogszer(i pénzligyi, gazdasagi vagy piaci érdekeit sértené vagy veszélyeztetné.

Felek vallaljak, hogy a masik Fél elzetes irasbeli hozzajaruldsa nélkil nem tesznek semmilyen, a
szerz@déssel dsszefiiggd sajtonyilatkozatot.

XXI. EGYEB RENDELKEZESEK:

Az irdsban megkotott egyedi szerz6dés csak irdsban, papir alapon moédosithatd. Nem minésl
szerzbdés-modositasnak a Felek cégjegyzékben nyilvantartott adataiban, igy kulonosen a nevében,
székhelyében, képviselbiben, szamlavezetd bankjaban, bankszamlaszamaban bekdvetkezd valtozas,
tovabba a szerzédéskotés és teljesités soran eljaro kapcsolattartok adataiban bekovetkezé valtozas. Az
emlitett valtozasokrol az érintett Fél a masik Felet el6zetesen vagy a valtozastol szamitott 8 napon bell
irdsban koteles értesiteni.


https://www.neoconsfeed.hu/wp-content/uploads/2023/09/Adatkezelesi-szabalyzat_20231001.pdf

